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SYLVAIN GOYETTE, DIRECTEUR DEVELOPEMENT

STRATEGIQUE, SECURITE,CONTINUITE DES AFFAIRES ET ‘

MESURES D'URGENCE A
Volet sécurite physique et des talents \

Veiller a la seécurité des talents et des hauts dirigeants de |'entreprise et
supervise les activites liees a la securite physique.

Volet continuite des affaires

Développer et mettre en ceuvre un plan strategique en matiere et de
securite, de continuite des affaires et de mesures d'urgence, et ce, dans
I'ensemble des filiales de Québecor.

Presentations

SECURITET..
Volet gouvernance T.I.

MARIE-EVE LAVALLEE, CONSEILLERE GOUVERNANCE ET ‘ $ |

Participer a I'élaboration et la mise en place des stratégies de securite
de I'information

Volet releve et continuité des affaires

Maintien des plans de releve technologique et de continuite des
affaires



Portrait de Quebecor et du
Groupe TVA

~ | TVA
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TVA

Diffuseur

d'émotions ,
TVA, c'est :

Plus de 15 chaines (incluant les stations regionales de TVA)
en diffusion 7 jours sur 7

Productions et postproduction de dizaines de productions
televisuelles

6 sites d'affaires

. r Plus de 1500 employés TVA




Programme de continuite des
affaires chez TVA

~ | TVA



Genese du
programme de
continuite des

affaires

TVA

CIRCONSTANCE DU PROJET
Partie des plans de contingence en cas de conflit de travail

Intrant au plan de releve informatique (DRP), un requis de
conformité SOX 52-109

Mise a jour du PCA en fonction des nouvelles realites de I'industrie

PLAN DE TRAVAIL
Centré sur les besoins de TVA, diffuseur
Plan en phase (Stratéegies et procédures)

Batir un programme de continuité des affaires chez TVA, qui soit
en lien avec la politique corporative de Quéebecor

Mise en place d’une equipe opérationnelle

-
9%




Objectifs

Maintien des activités vitales de I'organisation

Mettre en place un programme de continuite des affaires en lien
avec la vision corporative

ObJeCtifS et Génerer I'engagement des gestionnaires face au programme de

continuité des affaires

avantages
- P Avantages

VISES . . .

Protection de la valeur actionnariale

Meilleure résilience opérationnelle et organisationnelle

Ameélioration globale de la securité physique et informatique




Notre programme repose essentiellement sur une approche
adaptee de la continuite des affaires

Détaché du modeéle conventionnel BCl

La durée d'interruption maximale acceptable (DMIA) repose sur
I'evaluation des unités d'affaires.

Plan de continuité basé sur les capacite de releve, plutot que sur une
analyse d'impact d‘affaires

Vision
corporative
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Principales
unites
d'affaires

TVA

Ventes

Acquisitions et ’
publicitaires

production de Programmation

TVA Productions giedremmaney

Opérations de Programmation

Programmation

Matérialisation e Réconciliation et
) Diffusion :
de la grille facturation

Matérialisation . - .
Diffusion Finances

de la grille

Comptabilité

. Routage Maintenance

Ingénierie et

Régie Gestion et
publicitaire edltlo’n_du
materiel

architecture
d’entreprise

TVA



Perte d’'acces au site
d’affaires

Choix des
scenarios

TVA

TVA




Facteurs
facilitants et
obstacles

Strategie de releve Infrastructure
informatique complete | technologique complexe
et integrée aux et en constante
opérations evolution

Flexibilité des sites Site primaire d’affaires

d'affaires heberge plusieurs filiales
de Quebecor

Convergence de nos
activites

TVA
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Desir de la direction d'avoir une vision commune et de maximiser
I'effet de convergence

Variation du niveau de maturite d’une filiale a I'autre

Défi c'est d’arrimer un programme qui s'adapte aux differentes
realités des filiales

n ‘\
Conclusion

] TVA




